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A CONTRIBUICAO DA PSICOLOGIA CORPORAL NO AMBITO ORGANIZACIONAL
COM RELACAO A SINDROME DE BURNOUT

Alex Sandro Rodrigues
José Henrique Volpi

RESUMO

A Sindrome de Burnout, se caracteriza pela exaustao que a pessoa sente, quando relacionada
ao ambiente de trabalho, onde tem a sensacédo de que chegou ao seu limite, e que ndo tem
energia para continuar suas atividades laborais, tanto fisica como mentalmente. Ja a Psicologia
corporal tem como objetivo estimular 0os processos energéticos, através de técnicas que
estimulem tanto o corpo quanto a mente, fazendo com que as pessoas fortalegam o prazer e a
alegria de viver. Desse modo, pode-se observar que dentro das empresas, dos mais variados
segmentos, existem pessoas e situagfes diversas, onde cada qual tem a sua maneira de
vivenciar as situacdes e deixar fluir suas rotinas do dia a dia, por outro lado, existem pessoas
gue por motivos de contetudos da infancia, através das couracas, ndo conseguem superar
situacdes conflitantes e que acabam se deixando afetar, prejudicando assim sua vida
profissional, social, familiar entre outros, nesse quesito a psicologia corporal, vem para poder
analisar e aplicar técnicas que fornegam a essas pessoas um melhor contato e conhecimento
de seu corpo assim como uma melhoria na qualidade de vida tanto pessoal, quanto
profissional.

Palavras chave: Energia. Organizac¢des. Psicologia Corporal. Reich. Sindrome de Burnout.

Até os dias atuais, Wilhelm Reich é lembrado por suas descobertas, que trouxeram uma
grande contribuicdo para o aspecto corporal do ser humano, pois através de seus estudos
conseguiu comprovar a existéncia de uma energia ao qual denominou de energia orgone, que
por sua vez é uma energia que estd em todo lugar, assim como também no corpo humano,
sendo ela que vai dar movimento tanto ao corpo e a mente quanto ao todo em que a pessoa
esta inserida. Quando essa energia esta em constante movimento, significa que o individuo é
um ser saudavel, porém quando “essa energia esta estagnada, tanto no organismo humano
guanto na atmosfera € chamada de Deadly Orgone (DOR) que € a energia da doenca, da
morte, também responsavel pela formagao dos desertos” (Reich apud VOLPI, 2016, p. 173).

Isso demonstra que todos, somos movidos por energia e que as interacbes com 0 outro
e com o meio ambiente sdo energéticas, sendo que essa energia vai conectar a energia do
corpo com a do meio ambiente, ao qual vai possibilitar um fluxo entre elas, onde o corpo vai
pulsar, e que ela irhd se mover livremente possibilitando assim, entrarmos em contato com o

meio que nos envolve, com o0 outro, a natureza e 0 cosmos, ao contrario do que se ela estiver
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desconectada, vai entrar em um processo de imobilidade e vai paralisar, onde agira pelo
processo da DOR, a energia de morte. (REICH apud VOLPI, 2006).

Como dizia Reich, o ser humano é ligado pela relacao de corpo e mente, ou seja, “[...] 0
corpo e mente sdo funcionalmente idénticos, isto é, o que ocorre na mente reflete o que esta
ocorrendo no corpo e, vice e versa” (LOWEN; LOWEN, 1985, p. 5).

Partindo dessa relagéo de corpo e mente para o ambiente organizacional, observa-se
gue had uma grande variedade de fatores estressantes gerados no dia-a-dia, como as
cobrancas de desempenho, o deslocamento entre sua casa e o trabalho, a competitividade
entre empresas, entre os proprios colaboradores e a ameaca de perder o emprego, ao qual
exige, uma performance profissional desses colaboradores em que se torna quase que
incompativel com as suas necessidades, seja ela fisica, mental ou emocional, pois pode gerar
um desgaste, comprometendo assim o fluxo energético e reduzindo seu rendimento
profissional, social e pessoal dentro das empresas.

E uma das causas seria 0 grande impacto que a inovagéao tecnoldgica teve em um curto
espaco de tempo, através de varios meios, como a internet, redes sociais entre outros, além
das cobrancgas de rendimentos, pessoal, social e profissional, em que por sua vez a grande
maioria ndo estava preparada pra uma mudanca tdo grande nesse curto espaco de tempo.
Essas mudancgas se refletem em nosso corpo e mente, através de tensdes musculares,
crdnicas e inconscientes, incapacidade de relaxamento mental, além de varias somatizacfes
como a sindrome do panico e também a de Burnout. (RICHERS, 2007).

Com todas essas mudancas, cobrancas de rendimento e o convivio conflituoso com os
proprios colaboradores assim como gerencia, pode surgir uma Sindrome que esta ganhando
cada vez mais enfoque dentro das organizacdes sendo essa a Sindrome de Burnout, em que,
no inglés “Burn” significa queimar e “Out” que significa fora, e que pode ser compreendida por
consumir de dentro para fora. Pereira (2002, p. 21), relata que, “Burn-out, no jargdo popular
inglés, se refere aquilo que deixou de funcionar por absoluta falta de energia”, este por sua vez,
pode ocorrer a perda do interesse no trabalho assim como pode ocorrer exaustdo quando se
refere a este.

Ela pode gerar varios sintomas que podem ser fisicos como fadiga constante e
progressiva, distarbios no sono, cefaleias, enxaquecas, transtornos cardiovasculares,
disfungdes sexuais, alteragbes menstruais entre outros; Psiquicos onde vai haver alteracdes de

memoria, sentimento de soliddo, sentimento de impoténcia, baixa autoestima, sentimento de
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alienacgdo, lentificacdo no pensamento; Comportamentais, como irritabilidade, negligéncia,
perda de iniciativa, dificuldade na aceitacdo de mudancas, comportamento de alto risco, sendo
esses, alguns dos sintomas; Também sao relatados sentimentos defensivos, como impetos de
abandonar o trabalho, indiferenca, e cinismo no trato com os clientes.

Se partirmos da premissa que a Sindrome de Burnout seja definida como o
esgotamento dessa energia, pode-se entdo observar a grande importancia da psicologia
corporal, para auxiliar as pessoas que tem tendéncia a desenvolver a Sindrome, através do
estudo corporal dessas pessoas, assim como um desenvolvimento na compreensdo do corpo e
da mente e 0s processos energéticos envolvidos.

Uma das teorias que podem ser aplicadas no ambiente organizacional para se trabalhar
com essa energia é a Bioenergética, que de acordo com Lowen e Lowen (1985), ela vai
combinar o trabalho corporal com a mente para que as pessoas possam compreender seus
problemas emocionais e que assim possam buscar um maior potencial no prazer e na alegria
de viver. De acordo com a Bioenergética, os processos do corpo e da mente, vao agir no plano
consciente, ja 0s processos energéticos vao agir em planos inconscientes mais profundos.

A Analise Bioenergética trabalha com a funcdo: mente, corpo e energia. Quando esses
segmentos nao estdo em harmonia em um colaborador, este pode néo se sentir adequado ao
local de trabalho, fazendo com que a saude torne-se fragilizada. Baseando-se nessa premissa,
observa-se a importancia de se trabalhar a relagdo mente-corpo-energia no ambiente
organizacional.

Um colaborador satisfeito consigo mesmo podera realizar seu trabalho com maior
eficiéncia, assumindo maiores responsabilidades para si.

“A Analise Bioenergética tem como objetivo ajudar o ser humano a recuperar a sua
natureza primaria que se integra na sua condicao de ser livre e belo. Para que isto se realize
propde que se deve curar a cisdo mente e corpo” (SEMINOTI, 2009, p. 6).

Uma das técnicas que podem ser abordadas dentro a analise bioenergética, € o
grounding, visto que ele proporciona uma caracteristica de base ou raiz, fortalecendo assim
fisica, mental e energeticamente os colaboradores, fazendo com que possam atuar dentro da
empresa de uma forma colaboradora com a equipe: auxiliar nas decisfes, através de ideias, ou
poder comunicar-se melhor tanto com seus colegas de trabalho, como com seus superiores,
promovendo assim um ambiente melhor para se trabalhar.

Para Lowen e Lowen (1985, p. 8), o grounding
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Aumenta o0 senso de seguranca. Ela [a pessoa] sente o ch@o sobre si e seus
pés se apoiando nele. Quando uma pessoa que esta altamente carregada ou
excitada, sua tendéncia € ir para cima, voar, levantar voo. Nessas condicdes,
apesar da sensacdo de excitacdo, ou elacdo, ha sempre um elemento de
ansiedade e perigo, a saber, 0 perigo de cair. Isto é igualmente valido quando
se esta fora do chdo como num avido. Sua resolucdo se da quando a pessoa
volta a salvo para o solo, fisica ou emocionalmente.

Também dentro da psicoterapia corporal existe a andlise reichiana, que é de grande
contribuicdo na prevencdo da Sindrome, pois ela ird trabalhar com a flexibilizacdo das
couracas, fazendo com que o fluxo de energia flua de uma melhor maneira possivel pelo corpo.

Navarro (1996), cita que cada individuo possui um terreno energético que pode ser
alcalino ou acido, estes que por sua vez podem ser oxidado ou reduzido, definindo assim os
tipos de individuos segundo a sua distribuicdo de energética, onde podem ser individuos com
uma baixa carga energética e mal distribuida (hiporgondtico-desorgondticos), os com carga
energética mal distribuida (desorgondticos), o0s individuos com uma carga energética
excessiva porém mal distribuida (hiperorgonético-desorgondticos), e individuos com carga
energética adequadamente distribuida mas em excesso (hiperorgondéticos), demonstrando que
a energia presente pode ser identificada e trabalhada através dos actings e outras técnicas de
desbloqueio das couracas dentro da andlise reichiana (NAVARRO, 1995).

As couragas se formam a partir da angustia, onde em seguida ha um bloqueio
energético, formando assim as couragas e prejudicando assim o fluxo dessa energia.

Reich vai apresentar sete segmentos de couragas que seriam os olhos, a boca o
pescoco, o alto do torax, o diafragma, o abdémen e a pélvis, que estdo ligados entre si, ao qual
se houver excessos ou deficiéncias de cargas podem causar um comprometimento no
funcionamento do organismo como um todo que podem provocar perturbagdes funcionais e
com o tempo até lesdes organicas, em qual sdo a origem das doencas psicossomaticas na
visdo reichiana. Reconhecendo os bloqueios, e a origem, € possivel se utilizar de técnicas para
mobilizar a energia estagnada através dos actings da vegetoterapia caractero-analitica
(NAVARRO, 1995).

Para Navarro (1996, p. 15), a vegetoterapia,

[...] deseja curar o paciente o paciente valendo-se de determinadas
intervencdes corporais (actings) que provocam reacBes neurovegeto-
emocionais e musculares capazes de reestruturar uma psicoafetividade sadia,
considerada desde o nascimento de um individuo. O reequilibrio
neurovegetativo (por ativacdo do sistema neurovegetativo), acompanhado da
analise do caréater (expresso pela linguagem corporal), coloca o individuo em
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condicbes nao apenas de compreender, mas principal mente de “sentir” a sua
capacidade, ou seja, 0 seu eu, e 0 seu “ser no mundo”, como elemento
dialético.

Observa-se gue na vida profissional de colaboradores em ambientes organizacionais ha
diversos fatores que os retiram do chdo, como a espera de uma promoc¢ao, que as vezes
demora por vir ou muitas vezes nem vem, ou o trabalho que esta desempenhando e que nao
era o esperado, as discussdes entre colaboradores, as cobrancas de performance profissional
por parte da empresa, a cobrangca de melhor atendimento ao cliente, “sempre sorrindo”, visto
que os dias ndo sdo todos iguais para cada um e que 0s problemas que se passam na vida
pessoal podem influenciar na profissional, entre outros. Isso tudo, muitas vezes, faz com que
os colaboradores trabalhem desanimados, onde pode haver absenteismos com frequéncia, ou
até a grande rotatividade de colaboradores dentro de uma empresa.

Através das questdes mencionadas acima, podemos observar que um colaborador
passa a maior parte de seu tempo no trabalho, convivendo com diversas pessoas e diversas
situagcbes, onde podem ocorrer bullying, cobrancas de desempenho profissional, problemas
pessoais que podem acompanha-lo para o ambiente onde trabalha, problemas com os proprios
colegas de equipe, conflito com clientes, entre outros.

Os colaboradores tentam conciliar o tempo entre o trabalho profissional, o pessoal e 0
social, e muitas vezes, se nao estiverem bem fisica, mental e energeticamente, poderdo estar

prejudicando a sua saude.

Os exercicios corporais em grupo, por sua vez, propiciaram a necessaria
descarga nos ambientes de trabalho onde este movimento ndo estivesse
ocorrendo e permitiria também aos individuos um maior nivel de
conscientizagdo quanto aos efeitos nocivos dessa falta de descarga, forma de
tensdes corporais e mentais (RICHERS, 2007).

Por serem ambientes onde trabalham varias pessoas o0s exercicios da Bioenergética
podem ser feitos em grupo, assim como individualmente, caso o colaborador ndo esteja a
vontade para realiza-los em grupo, que podem auxiliar no autoconhecimento do funcionamento
do préprio corpo em relagdo a si mesmo, aos outros e ao ambiente que pode ser feitos através
do grounding, onde vai causar um aumento do estado vibratorio, aprofundamento da
respiracdo, ampliacdo da autoexpressdo e da agudizagédo da autoconsciéncia, podendo assim
melhorar a aparéncia, intensificar a sexualidade e promover a autoconfianca (LOWEN;

LOWEN, 1985), gerando assim nos colaboradores uma melhor qualidade relacional na propria
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empresa, como também na vida pessoal, pois uma pessoa satisfeita consigo mesmo, tem
maiores chances de obter mais sucesso.

A Analise Reichiana, também pode ser aplicada dentro das organiza¢fes, que por sua
vez, teria melhores resultados individualmente, pois ela vai trabalhar também em reduzir as
couracas, através dos actings da vegetoterapia, e que ird associar também a terapia verbal, e
uma melhor leitura do corpo do colaborador.

E importante entdo que se utilize dentro das organizacdes tanto a bioenergética, que
podera trabalhar com grupos, proporcionando uma melhor caracteristica de base, de
enraizamento tanto dentro da organizacdo assim como na vida pessoal, proporcionar também
um melhor conhecimento das pessoas que trabalham juntas, no caso podera também se
utilizar individualmente caso haja necessidade, quanto a andlise reichiana, que focara mais no
individual, visando identificar as caracteristicas do trabalhador, como estar trabalhando através
dos actings nos segmentos de couraca, proporcionando melhorar o fluxo energético dos
colaboradores, melhorando assim sua auto confianga, auto expressao entre outros.

Observando a relacdo das terapias corporais com a Sindrome de Burnout, pode-se
identificar que como Sindrome é a relacdo da falta de energia, as terapias corporais vao
abordar, que nédo seria isso uma falta de energia, mas sim a estagnacdo dessa energia, que
proporcionara aos colaboradores, os sintomas dessa sindrome, que por sua vez se estimulada
essa estagnacao, a energia voltara a fluir, gerando assim um fortalecimento, tanto no corpo
gquanto mentalmente, proporcionando um melhoria na qualidade de vida dos colaboradores,
tanto no pessoal, quanto no profissional reduzindo a possibilidade de um desenvolvimento da

Sindrome de Burnout.
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